








4 Standardy wspoétpracy z wolontariuszami

OGLOSZENIE O NABORZE WOLONTARIUSZA - wzor

O SOBIE « Jak si¢ nazywamy?

o Co robimy?

o Co planujemy (jakie dzialania)?
o Czym chcemy si¢ pochwali¢?

STANOWISKO « Kogo szukamy? (np. osoby do administrowania strong
www, do opieki nad osobami starszymi, niepelnospraw-
nym dzieckiem, do pomocy przy organizacji festiwalu mu-
zycznego)

WYMAGANIA « Czego oczekujemy:

- dyspozycyjnosci - doktadne okreslenie wymiaru cza-
su jest niezmiernie wazne dla obu stron! Wpisujemy:
1 dzien w tygodniu przez 3 godz. dziennie itp.;

— okreslonych kwalifikacji/ umiejetnosci.

NASZA OFERTA « Co mozemy da¢ w zamian?
o Dlaczego fajnie jest z nami wspolpracowac?
Wskazujemy konkretne korzysci:

- mozliwos¢ rozwoju zawodowego

- zdobycia nowych umiejetnosci

- poznania ciekawych miejsc i ludzi

- skompletowanie zawodowego portfolio

KONTAKT Whpisujemy kompletne dane teleadresowe Iacznie z na-
zwiskiem osoby do kontaktu, a takze wskazujemy, w jaki
sposéb skontaktujemy sie z kandydatami lub jak bedzie
wyglada¢ rozmowa (czy bedzie to grupowe spotkanie in-
formacyjne, czy rozmowa indywidualna).



Nabér mozna prowadzi¢ dwojako: organizu-
jac jedno spotkanie informacyjne dla wiek-
szej grupy osob lub rozmawiajac indywidu-
alnie. W obu przypadkach wazne jest, by
wzbudzi¢ w kandydatach poczucie spraw-
stwa i wpoi¢ im misje naszej organizacji oraz
nasze priorytety. Warto wynotowaé sobie
wezesniej kluczowe pytania do kandydata:
dlaczego chce dofaczy¢ do naszej organiza-
¢ji? Jakimi warto$ciami kieruje si¢ w zyciu?
Czym dla niego jest wolontariat? Ile miatby
dla nas czasu? Jakie s3 jego oczekiwania wo-
bec naszej organizacji? Jak wyobraza sobie
siebie w roli wolontariusza? Przedstawiamy
mu réwniez nasze oczekiwania wobec niego,
sprawdzamy jego kwalifikacje oraz przedsta-
wiamy liste zadan do wykonania w ramach
projektu, do ktorego si¢ zglosil. Zadbajmy
o0 luzng, serdeczng atmosfere spotkania, tak,
by w niczym nie przypominato ono stresuja-
cych rozméw o prace.

Jego prawa, nasze obowiazki

Ustawa o dziatalnoéci pozytku publicznego
i o wolontariacie szczegélowo reguluje pra-
wa wolontariusza. Wolontariusz moze wiec
miedzy innymi:

o wykonywa¢ $wiadczenia na rzecz okreslo-
nych w ustawie podmiotéw m.in. organiza-
¢ji pozarzadowych w zakresie pozytku pu-
blicznego z wylaczeniem prowadzonej przez
nie dzialalnosci gospodarczej oraz na rzecz
innych podmiotéw, ktére moga prowadzi¢
dzialalno$¢ pozytku publicznego, a takze
na rzecz organéw administracji publicznej,
z wylaczeniem prowadzonej przez nie dzia-
talnosci gospodarczej

o zawrze( porozumienie wolontarystyczne
z podmiotem, na rzecz ktérego wykonuja
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$wiadczenia (do 30 dni porozumienie moze
by¢ zawarte ustnie. Jednak na zadanie wo-
lontariusza lub po uplywie 30 dni powinno
by¢ zawarte na pismie)

o otrzymal zaswiadczenie o wykonywaniu
przez nich $wiadczen na rzecz danej organi-
zacji (wraz z wypunktowaniem konkretnych
zadan)

Z kolei organizacja ma obowiazek:

o poinformowaé wolontariusza o ewentu-
alnym ryzyku dla zdrowia i bezpieczenstwa
zwigzanym z wykonywanymi $wiadczenia-
mi oraz zasadach ochrony przed ewentual-
nymi zagrozeniami

o wyda¢, na prosbe wolontariusza, zaswiad-
czenie o wykonywaniu przez niego $wiad-
czen

o zapewni¢ bezpieczne i higieniczne warun-
ki pracy

o pokrywac¢ koszty podrézy wykonywanych
w ramach przez niego $wiadczen - na takich
samych warunkach jak pozostatym pracow-
nikom (na etacie lub zleceniu) oraz innych
niezbednych kosztéw poniesionych w czasie
wypelniania obowigzkéw przez wolontariu-
sza. Ustawa dopuszcza jednak mozliwosé
zwolnienia organizacji z obowigzku zwrotu
w/w kosztéw, jezeli wolontariusz zlozy w tej
sprawie o$wiadczenie na pismie

o zapewni¢ ubezpieczenie od nastepstw nie-
szczesliwych wypadkéw osobom, ktére wy-
konujg $wiadczenia przez okres nie dluzszy
niz 30 dni

o poinformowaé o przystugujacych wolon-
tariuszowi prawach i obowigzkach
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Warto odnotowaé, ze czlonek stowarzy-
szenia réwniez moze by¢ wolontariuszem
i dziata¢ na rzecz stowarzyszenia, w ktérym
pracuje.

Wzér porozumienia o wykonywaniu $wiad-
czen  wolontarystycznych, przygotowany
w oparciu o ustawe o dzialalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie mozna pobra¢
ze strony:
http://www.cris.org.pl/non-profit/
Wolontariat

Oczywiscie pozyskanie wolontariuszy dla
organizacji to dopiero pierwszy krok. Warto
poszerza¢ swoja wiedze i umiejetnosci z za-
kresu wdrazania nowej osoby do zespolu,
zarzadzania wolontariatem w organizacji,
motywacji czy tez $ciezki rozwoju wolon-
tariuszy. Wszystkich, ktorzy chcg profesjo-
nalnie rozwija¢ wolontariat, zapraszamy na
bezptatne doradztwo i szkolenia do Regio-
nalnego Centrum Wolontariatu w Katowi-
cach oraz innych Centréw Wolontariatu.

Wiecej informacji:
www.strefa-wolontariat.pl
www.wolontariat.org.pl

Najczesciej zadawane pytania

o Jak wyglada kwestia ubezpieczenia wo-
lontariuszy?

Jezeli organizacja zawiera z wolontariuszem
porozumienie na okres krétszy niz 30 dni, to
ma obowigzek wykupienia dla niego ubez-
pieczenia od nastepstw nieszczesliwych wy-
padkéw (NNW).

W przypadku dtuzszej wspotpracy (powyzej
30 dni) wolontariusz zostaje objety ochrong
ubezpieczeniowg przez panstwo od pierw-
szego dnia wykonywania §wiadczen. Podsta-
wa prawna: Ustawa o dzialalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie, Ustawa o za-
opatrzeniu z tytulu wypadkéw lub chordb
zawodowych powstalych w  szczegélnych
okolicznosciach.

o Czy organizacja powinna przeprowa-
dzi¢ dla wolontariuszy szkolenie BHP?

Z Ustawy o dzialalnosci pozytku publiczne-
go 1 o wolontariacie wynika obowigzek po-
informowania wolontariuszy o ryzyku dla
zdrowia i bezpieczenstwa zwiazanym z wy-
konywanym wolontariatem oraz o zasadach
ochrony przed zagrozeniami. Informacja
ta nie musi jednak by¢ przekazana w for-
mie szkolenia BHP w takim wymiarze jak
dla pracownikéw organizacji. Moze to by¢
réwniez np. rozmowa z wolontariuszem lub
wreczenie ulotki z odpowiednimi informa-
Cjami.

o Czy wolontariuszem moze by¢ osoba
bezrobotna?

Tak - osoba bezrobotna moze podjaé wo-
lontariat i nie traci w zwigzku z tym prawa
do zasitku. Natomiast bezrobotny przez caly
czas pozostaje zdolny i gotowy do podjecia
pracy zarobkowej w pelnym wymiarze cza-
Su.

o Czy wolontariuszem moze by¢ obcokra-
jowiec?

Obcokrajowcy legalnie przebywajacy w na-
szym kraju moga podja¢ wolontariat na wa-
runkach takich samych jak obywatele polscy.
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Zalacznik: organizacje przyjazne wolontariuszom

Sie¢ centréw wolontariatu przyznaje certyfikaty ,,Organizacja Przyjazna Wolontariuszom”
Zgodnie z wytycznymi, kazda ,,przyjazna” organizacja powinna spetnia¢ ponizsze minimal-
ne standardy:

« wolontariusze znajg misje, cele i dzialania organizacji;

o w organizacji funkcjonuje koordynator przygotowany do pracy z wolontariuszami;

o opracowany zostal regulamin pracy wolontariuszy, zawierajacy zasady funkcjonowania
wolontariuszy w placéwce oraz ich prawa i obowiazki;

o placéwka przestrzega powszechnie obowigzujacych zasad prawnych regulujacych aktyw-
no$¢ wolontariuszy;

o dla kazdego wolontariusza podejmujacego wspolprace z organizacja przygotowywany jest
indywidualny program pracy uwzgledniajacy m.in. zakres zadan, czas, sposoby i formy ich
realizacji;

» wolontariusze s przygotowywani do swoich zadan;

o personel etatowy jest poinformowany o zasadach korzystania z pomocy wolontariuszy
i przygotowany do wspotpracy z nimi;

o istnieje atmosfera partnerstwa i zyczliwo$ci w pracy z wolontariuszami;

» wolontariusze maja mozliwo$¢ rozwoju i samorealizacji, uczestnictwa w szkoleniach, ak-
cjach i uroczystoséciach organizowanych przez placowke;

o organizacja, na co dzien dba o wolontariuszy, nagradza ich, dzigkuje im za pomoc, oferuje
wsparcie w trudnych chwilach.

Warto pomysle¢ o wprowadzeniu ich rowniez w naszej organizacji!
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Rybnik, 2011

Projekt ,,Strefa Wolontariat”
byt realizowany od maja do
listopada 2011 r.

Projekt ,,Jest NGO - musi by¢
glo$no” jest realizowany od
lipca 2011 r. do konica grudnia
2012 r.

*’2 : FIO
v .:::.
A $ Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej
- FUNDUSZ INICJATYW
European Year of Volunteerlng 201 1 obywaLt.eLsHich

Broszura powstata w ramach projektu,,Strefa Wolontariat” wspoffinansowanego ze srodkow

Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej oraz Unii Europejskiej, a takze ,Jest NGO — musi by¢

gtosno’, wspdtfinansowanego ze srodkéw Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej w ramach
Programu Operacyjnego Fundusz Inicjatyw Obywatelskich.




